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Prirucka pro Animatory

,KdyZ jsem byl mlad$i, za své vtipky jsem dostaval ve Skole poznamky.
Od té doby se nic nezménilo, vtipky délam stale, ale ted’ mé za to plati.”
Animator Tomas

Zakladni pravidla a chovani Animatora
Animator se vZzdy usmiva a ma dobrou naladu :)
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2) Je vzdy Cisty a upraveny
3) Jeho prace ho bavi a naplfiuje
4) Ke klientim se vzdy chova s Uctou a pratelsky
5) Své osobni problémy do hotelu nikdy netaha
6) Pokud je potfeba, vzdy pomuze svym spolupracovnikiim v tymu
7) Animator spolupracuje se vSemi zaméstnanci v hotelu:

a) Manager hotelu
b) Recepce
c) Bar
d) Restaurace
e) Pokojova sluzba
f) Udrzba hotelu
A snazi se udrzet dobré vztahy se viemi

Pracovni uniforma a ve€erni Dress-code
Béhem dne muze animator nosit plavky pokud to aktivita vyzaduje. Jinak
se drzi své pracovni uniformy.

Bé&hem dne Animator nosi svoji “pracovni” uniformu:
1) Sportovni kratasy
2) Sportovni obuv (tenisky)
3) Polo tricko s kratkym rukavem
Pod uniformou je mozné nosit plavky (Zalezi na animatorovi)

Vederni Dress-code:



MEN - Business Casual
1) Pro Chlapce se doporucuji erné dlouhé kalhoty s paskem
2) Cerné boty
3) Bila kosile

WOMAN - Business Casual
1) Cerna sukné nebo Saty
2) Lodi¢ky nebo boty na podpatku
3) Bila kosile

Pracovni povinnosti Animatora
Animator vzdy zacina den snidani v hotelu. Jakmile vstoupi do svého
pracovniho prostfedi fidi se “zakladnimi pravidly animatora.”

Je vzdy v€as a fadné pfipraven na ranni meeting se svym tymem. (Ranni
meeting stanovy $éf animator)

Ranni Program

Animator potfebuje dostatecnou pfipravu (15min) na svoji aktivitu.
Pfed zahajenim aktivity vyhlasi vefejné do mikrofonu:

1) Nazev aktivity

2) Misto kde se aktivita bude odehravat

3) Cas kdy aktivita zaéne
Dale osobné obejde vSechny klienty kolem bazénu a zepta se, zda-li se
chtéji pfipojit na danou aktivitu a zapiSe si jména.

Je v€as na misté a pfipraven.

Uvita klienty a predstavi se. Vysvétli pravidla dané aktivity a urci pofadi.
Animator zajisti hladky prubéh aktivity a jeji zabavu.

Po ukoncCeni aktivity vyhlasi vitéze a zapiSe si jeho jméno a pozve klienty
na dal$i aktivitu, nebo pfipomene veerni program.

Animator odchazi do své Backstage, vypiSe na Diplom jméno vitéze
(pfipraveno na vecer).



Pokud animator nema dalSi aktivitu, nezistava v Backstage, ale jde délat
*PR kolem bazénu.

*PR - public relations - Animator se snaZi navazat pratelsky vztah s
klienty, kdy promuje aktivity animacniho tymu nebo doplrikové sluzby
hotelu a dava tak ucelené a pravdivé informace o hotelu klientovi.

Po skoné&eni ranniho programu se Animator vefejné do mikrofonu, nebo
osobné rozloudi s klienty a pozve je na obéd (do restaurace) a pfipomene
zaCatek odpoledniho programu.

Chovani v restauraci
Animator ma moznost stravovat se v hotelové restauraci, avSak musi
dodrzovat urcita pravidla.
1) Vzdy se chova slusné
2) Neni hluény
3) Ceka, az na ngj prijde Fada a nepiedbiha se
4) Vzdy podékuje nebo poprosi
)
)

5) Stale se usmiva a ma dobrou naladu
6) Pomduze klientim pokud je to potfeba

Pokud animator dojedl, vzdy po sobé odnese ze stolu Spinavé nadobi a
pripravi stll tak, aby byl znovu pouzitelny ke stravovani. V prostorach
hotelové restaurace se zbyteCne nezdrzuje.

Odpoledni Pauza
Pokud maji animatofi odpoledne pauzu (vétSinou mezi 13:00 hod a 15:00
hod). NezdrZuji se v hotelu a nevyuzivaji sluzby hotelu pro svou osobni
aktivitu.
Do hotelu pfichazeji 15min pfed zaCatkem aktivity (viz pfiprava na ativitu).

Odpoledni Program
Plati to co pro ranni program.




Pfivitani do mikrofonu a promovani odpolednich aktivit. Pfiprava na
aktivitu a zahajeni aktivity.

Ukonéeni odpoledniho programu
VétSinou kolem 17:00 ale mize byt i jinak. Animator se rozlougi s klienty a
oznami vecerni program (Zacatek mini-disco, Show...). Odchazi z hotelu,
zbyte€né se nezdrzuje.

Veceire a WELCOME
Welcome - Pokud je stanoveno hotelem je Animator vzdy pfitomen u
vstupu do hotelové restaurace a zdravi hosty + popfeje dobrou chut k
jidlu. Nezapomene pozvat klienty na ve€erni show. Poté muze vstoupit do
restaurace a dat si vecefi :)

Vecerni program - MINI DISCO
Vecerni program zpravidla zahajuje mini disco, kde animator pozve
vSechny déti na Stage nebo mimo néj a pfedcviCuje choreografii na
pisnicky. Po skonceni MINI-DISCO vyhlasi vitéze a pfeda détem diplomy
za denni aktivity.

Vecerni program - PRE SHOW
Jedna se o program, ktery nasleduje pfed hlavnim programem. Ma za
ukol drzet “divaky” v akci. Takova PRE-SHOW muze byt napfiklad hra
Bingo, nebo interaktivni hry s projektorem.
Zpravidla PRE-SHOW netrva vice nez 45 min.
Po ukon€eni PRE-SHOW obvykle hned navazuje hlavni ve€erni program,
tak aby nevzniklo “hluché misto” v programu a divaci byli stale aktivni.

Hlavni veéerni program
ZacCina kolem 21:00 a uvede ho §éf animator. Zahlasi informace co se
bude dit. Takovy hlavni program muize byt:
1) Profesionalni
2) Animatorsky




PROFESIONALNI:
Hotel plati profesionalni Show:
a) Tanecénici
b) Kouzelnici
c) Zpévaci
d) Komedianti
e) ...
ANIMATORSKY:
a) Animatofi si nacvici taneéni show
b) Divadelni “sketche”
c) RuOzné soutéze s klienty (Men vs Women, Best Couple, Clients vs
Animacion...)
d) Interaktivni hry s projektorem a Quiz Show
e) ...

Po skonceni hlavniho programu animatofi vyhlasi vitéze a predaji ceny.
Rozloudi se s klienty a pfipomenou zitfejSi animaéni program. Animator
poté neodchazi domu.

Zlstava v hotelu a navazuje na PR (viz *PR).

Bavi se s klienty a snazi se navazat pratelsky vztah.

Konec velerniho programu je vétsSinou kolem 23:00.

Zavérem
Animator je Clovék, ktery pfedava pozitivni energii. Vytvari zabavné
prostfedi a snazi se, aby se vSichni v jeho pfitomnosti bavili.
Kouzlo animatora je v tom, Ze dokaze z obyc&ejnych véci udélat
nezapomenutelny zazitek.
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